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● Actualité 
●● Baisse de l’exposition aux dettes 
souveraines périphériques pour les 
banques françaises 
L'exposition totale de BNP Paribas, BPCE, Crédit 
Agricole et Société Générale aux dettes souveraines 
espagnoles, grecques, irlandaises, italiennes et 
portugaises est passée de 71.3 à 61 milliards d'euros. 
BNP Paribas reste « l'établissement le plus exposé à la 
dette périphérique, avec davantage que les trois autres 
groupes réunis ». 

L’Agefi ● 28.02.2011 ● Les banques françaises ont 
réduit la voilure en matière de dettes souveraines 
périphériques 

●● BPCE rembourse l’Etat et 
envisage des acquisitions… 

Avec un bénéfice de 3.6 milliards 
d'euros, BPCE va tout d’abord 
rembourser le prêt que lui avait 

consenti l'Etat en 2009, puis programmer des 
acquisitions ciblées à l'étranger via une « enveloppe » 
d’un milliard d’euros, notamment en Asie et en Afrique. 
Enfin, la banque va relever ses objectifs en matière de 
solidité financière à horizon 2013. « Nous avons besoin 
de chercher un peu de diversification de nos risques et 
un peu de croissance », a expliqué M. Pérol. 

http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1170136&page=&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1170136&page=&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1170136&page=&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
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Les Echos ● 23.02.2011 ● BPCE se déleste de sa dette 
envers l'Etat  

●● Crédit Agricole SA pâtit des 
« éléments exceptionnels » 

Les « éléments exceptionnels » ont eu une 
place prépondérante en 2010 pour Crédit 
Agricole SA (Casa). L'objectif est de 
charger la barque 2010 pour alléger celle 

de 2011 et présenter une entreprise assainie le 
17 mars, à l'occasion du plan 2014. « Les exceptionnels 
donc, localisés pour la plupart dans le pôle compte 
propre et divers, ont pesé pour près de 2 milliards 
d'euros », quand le résultat net de Casa s'élève à 
1.263 milliard (en hausse de 12%).  

Les Echos ● 25.02.2011 ● Les éléments exceptionnels 
pèsent lourdement sur les comptes de Crédit Agricole 
SA 

●● La Société Générale a lancé son 
projet Global Transaction Banking 

La Société Générale a lancé son projet 
«Global Transaction Banking» (GTB), destiné 
aux grandes entreprises, aux ETI 
exportatrices, ainsi qu’aux banques locales 

de pays émergents, dans le but de coordonner certaines 
activités relatives aux flux en Europe et en Asie : « la 
gestion de trésorerie, de financement export (comme la 
gestion des crédits documentaires, des garanties), la 
banque de correspondant (correspondent banking, dont 
la compensation des règlements) et l’affacturage ».  

A la différence de BNP Paribas  - qui a mis en place une 
plate-forme de produits de flux en 2010 – la Société 
Générale vise surtout les corporate. 

L’Agefi ● 17.02.2011 ● La Société Générale coordonne 
ses activités de flux pour les grands comptes 

●● De bons résultats 2010 pour le 
Crédit Mutuel-CIC 

Crédit Mutuel-CIC a dégagé un 
résultat net part du groupe de 

1.96 milliard d'euros (+64.2 %) et a bénéficié d'une 
chute importante de son coût du risque (-38.2%). Ce 
montant a alimenté les fonds propres, dont le ratio Tier 
1 qui atteint 10.8 %. « Cela nous met en tête des 
classements des banques françaises », a précisé 
Michel Lucas, président du groupe bancaire. La banque, 
dont le déséquilibre structurel entre ses encours de 

crédits et ses dépôts est le plus important, s'est 
également lancée dans une course aux dépôts. Cet 
écart, réduit de 5.2 milliards d’euros, atteint encore 
74.8 milliards d'euros.  

Les Echos ● 24.02.2011 ● Le Crédit Mutuel-CIC 
renforce sa structure financière ● L’Agefi ● 25.02.2011 
● Le Crédit Mutuel-CIC tire parti d'une bonne 
dynamique dans la banque de détail 

●● LCL prévoit un meilleur accueil 
de ses clients 

LCL compte ouvrir 90 agences, situées 
dans les 18 premières villes de France, 
d’ici 2013. Une approche « plus 

soucieuse des intérêts du client sera au coeur du 
nouveau plan de développement de la banque ». Le 
programme prévoit notamment un meilleur accueil. 
Point faible qui été mis en exergue lors d’une étude 
interne. Ainsi, en 2013, la part des salariés au contact 
de la clientèle devrait passer à 77%. Par ailleurs, un 
autre changement - en phase de test actuellement - 
concerne les appels entrants. Ces derniers « cesseront 
d’être basculés vers des plates-formes téléphoniques et 
les clients auront accès à leur conseiller en agence, ou 
à défaut, à l’un de ses collègues ». 

L’Agefi ● 25.02.2011 ● LCL va muscler son réseau 
commercial pour mieux satisfaire les clients 

●● Banques françaises : 21 milliards 
d’euros de profits… 
Les cinq grands réseaux bancaires – BNP Paribas, 
Crédit Agricole, Société Générale, BPCE et CM-CIC - 
ont doublé leurs profits en 2010 à 21 milliards d'euros. 

 
Les Echos ● 15.02.2011 ● Les banques françaises ont 
doublé leurs profits l'année dernière à 21 milliards 
d'euros 

http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201170705352.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201170705352.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174217410.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174217410.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174217410.htm�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1168862&page=4&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1168862&page=4&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174548497-le-credit-mutuel-cic-renforce-sa-structure-financiere.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174548497-le-credit-mutuel-cic-renforce-sa-structure-financiere.htm�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169898&page=&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169898&page=&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169368&page=3&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169368&page=3&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174548364.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174548364.htm�
http://www.lesechos.fr/entreprises-secteurs/finance-marches/actu/0201174548364.htm�
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● Réglementaire 
●● Le Comité de Bâle pourrait 
autoriser les « CoCos » pour les 
banques systémiques 
Les « CoCos », obligations à conversion obligatoire, 
pourraient être intégrées au capital réglementaire 
supplémentaire des banques systémiques. « Nous 
évaluons actuellement les CoCos et la possibilité pour 
ces instruments de répondre à l’obligation d’absorption 
des pertes », a expliqué le Comité de Bâle. 

L’Agefi ● 02.03.2011 ● Le Comité de Bâle pourrait 
autoriser l'émission de « CoCos » pour les banques 
systémiques 

●● La méthodologie des futurs stress 
tests européens communiquée en 
mars 2011 
L’Union européenne (UE) communiquera la 
méthodologie des futurs stress tests européens début 
mars. L'UE prévoit notamment de « recapitaliser les 
banques qui se révéleraient les plus faibles afin de 
renforcer la confiance des marchés à l'égard du secteur 
bancaire européen et de tourner la page de la crise de 
la dette souveraine ». 

 
Revue Banque ● Février 2011 ● n°733 ●Macro stress 
tests bancaires - Du sang et des larmes ● p.53-54 ● 
L’Agefi ● 21.02.2011 ● La méthodologie des stress tests 
en Europe connue début mars 

●● L’international Institute of Finance 
(IIF) critique les propositions du 
Comité de Bâle 
L’International Institute of Finance (IIF), un lobby 
bancaire international, doute de l’efficacité de 
nombreuses propositions faites par le Comité de Bâle, 
notamment en matière de liquidité. « Les propositions 
actuelles sur la liquidité, telles qu’actuellement 
formulées, pourraient réduire la capacité des banques à 
fournir un certain nombre de services de base, comme 
les lignes de crédit de back-up, critiques pour les 
entreprises, ainsi que le financement des municipalités 
et des activités de commerce international », alerte l’IIF. 
Par ailleurs, l’IIF estime « qu’assimiler le risque 
systémique à un groupe de sociétés identifiées sur des 
critères statiques et subjectifs ne sera pas efficace ». 

L’Agefi ● 18.02.2011 ● L'IIF s'inquiète des propositions 
du Comité de Bâle sur la liquidité 

● Technologie 
●● Création d’une carte EMV avec 
identification par empreinte digitale 

Safran Morpho et Mastercard ont créé une 
carte EMV où le code PIN est remplacé par 
l’empreinte digitale. Cette carte permettrait 

notamment « de coupler rapidement une application de 
signature électronique à une application de paiement ». 

Revue Banque ● Février 2011 ● n°733 

●● La banque en ligne Boursorama 
sécurise le dialogue avec ses clients 

La banque en ligne Boursorama lance 
un nouvel outil pour sécuriser le 

dialogue avec ses clients. En effet, ces derniers peuvent 
télécharger sur Trusteer Rapport un utilitaire sécurisant 
le naviguateur web et le lien entre le naviguateur et le 
site consulté, et cela dans le but d’éviter les attaques de 
type Man-in-the-middle, Man-in-the-Browser ou le 
phishing. 

Revue Banque ● Février 2011 ● n°733 

http://www.agefi.fr/articles/Le-Comite-Bale-pourrait-autoriser-lemission-CoCos-banques-systemiques-1170416.html�
http://www.agefi.fr/articles/Le-Comite-Bale-pourrait-autoriser-lemission-CoCos-banques-systemiques-1170416.html�
http://www.agefi.fr/articles/Le-Comite-Bale-pourrait-autoriser-lemission-CoCos-banques-systemiques-1170416.html�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169315&page=3&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
http://www.agefi.fr/search/default2.aspx?search=banque&id_article=1169315&page=3&themes=&societes=&personnes=&publications=&tri�
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● Nouvelles Offres 
●● La Caisse d’Epargne lance son 
application bancaire sous Androïd 
La Caisse d’Epargne a 
lancé le 22 février 2011 son 
application bancaire sous 
Androïd. « A l’instar de la 
version iPhone, 
l’application Androïd adopte 
un design épuré, avec des 
fonctionnalités simples. 
Celle-ci ne laisse pas la 
place au gadget mais 
répond à l’essentiel : consultation des comptes, 
réalisation de virements, appel de son conseiller par 
simple clic, service d’opposition et localisation de 
l’agence la plus proche ». 

Caisse d’Epargne (Communiqué de Presse) ● 
22.02.2011 ● La Caisse d’Epargne lance son 
application bancaire sous Android 

●● Visa proposera un service 
« Alertes » à partir d’avril 2011 
En avril 2011, Visa proposera à certaines banques 
partenaires un service Alertes. A chaque fois qu’une 
transaction sera effectuée à l’étranger, le porteur de la 
carte recevra un SMS. Ainsi, l’utilisation frauduleuse de 
la carte, hors du territoire national, sera détectée plus 
rapidement… 

Revue Banque ● Février 2011 ● n°733 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Du conseil sur-mesure pour transformer et optimiser vos 
environnements bancaires les plus complexes 

 
csaconsulting est devenu en 15 ans un partenaire privilégié des principaux groupes bancaires et financiers, en 
France et à l’international. Cultivant une véritable alternative aux grands cabinets conseil, notre approche est 
opérationnelle, pragmatique et apporte à nos clients une réelle plus-value en toute objectivité.  

 

Le changement en toute confiance 
 

Nos consultants sont experts en Banque Multicanale & GRC, Performance des filières de production, 
Transformation des filières Flux, Fonctions Réglementaires et Pilotage Financier. 

Notre philosophie : « Favoriser l’harmonie, le progrès commun, prendre le temps d’écouter avant de préconiser ! » 

RRRéééuuussssssiiirrr  ensemble 

http://les-communiques-de-presse.fr/2011/02/22/la-caisse-depargne-lance-son-application-bancaire-sous-android/�
http://les-communiques-de-presse.fr/2011/02/22/la-caisse-depargne-lance-son-application-bancaire-sous-android/�
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