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e Actualité

ee Des stress tests plus séveres

Andrea Enria, Président de ['Autorit¢é Bancaire
Européenne (EBA), aurait demandé au Parlement
Européen que les stress tests sur les liquidités des
banques soient séparés des tests sur leur solvabilité, et
d’'une plus grande sévérité. Par ailleurs, il a demandé a
ce qu’il y ait des vérifications croisées des résultats.

L’Agefi @ 02.02.2011 o Les "stress tests” doivent étre
plus séveres pour les banques

ee Un ratio de fonds

insuffisant (Bale lll)

Une Etude réalisée par des experts de la Banque
d’Angleterre indique que le ratio de fonds propres exigé
des banques devrait étre compris entre 16% et 20%
pour qu’il soit « optimal», et non de 7% comme prévu
dans le cadre réglementaire Bale Ill.

Bank of England e Janvier 2011 e MPC Unit e
Discussion Paper No. 31 e Optimal bank capital

propres
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ee Société Geénérale autorisee a
intervenir sur le marché primaire US

La Société Générale est autorisée a agir en tant que
banque d'investissement et maison de courtage sur le
marché primaire américain. Lors d'adjudications
d'emprunts du Trésor, la banque sera « tenufe]
dacheter des titres de dette souveraine américains lors
de chaque opération lancée par le Trésor ».

La Tribune e 03.02.2011 e La Société Générale
autorisée a intervenir sur le marché primaire américain

ee C(Crise politique :
francaises en Egypte
La Société Générale est la banque frangaise

g |a plus exposée en Egypte avec 3700 salariés
pour 140 agences. Crédit Agricole, qui détient

60% de Crédit Agricole Egypte, a 1900

salariés pour 70 agences et enfin, BNP Paribas a 1000
salariés pour 61 agences.

Les banques

Ces banques réalisent respectivement 3%, 1.5% et
0.2% de leurs résultats en Egypte, et selon la Banque
des Réglements Internationaux (BRI), leurs
engagements atteindraient 17.6 milliards de dollars.

Les Echos e 31.01.2011 e Egypte . les banques
francaises rapatrient les familles de leurs salariés

e Réglementaire

ee CDC : Nouvel avis négatif sur le
second projet de décret (Livret A)

La commission de surveillance de la Caisse des Dépots
(CDC) a rendu un avis négatif sur le second projet de
décret sur les modalités de partage de la collecte du
Livret A. Christine Lagarde souhaitait instaurer un seuil
d’alerte a 130% des préts aux bailleurs, mais suite a ce
rejet, ce seuil va étre relevé a 135% et le nouveau projet
de décret renvoyé au Conseil d'Etat.

Les Echos e 03.02.2011 e Livret A. bras de fer entre
Bercy et la Caisse des Dépdts

ee Assemblée Nationale: mise en
place d'un groupe de travall
(emprunts toxiques)

Les députés PS de I'Assemblée nationale ont annoncé
la mise en place d'un groupe de travail dans le but de
créer une structure de défaisance, sous I'Egide de I'Etat,
chargée de gérer et de sécuriser les emprunts toxiques
souscrits par les collectivités locales. Cette structure
aura pour but de pallier au fait qu’actuellement « chaque
collectivité [doit] renégocier seule ces emprunts avec les
banques, quand elle n'est pas obligée d'entamer de
longues procédures judiciaires ».

Boursorama (AFP) e 01.02.2011 e Emprunts toxigues :
les députés PS mettent en place un groupe de travail

ee Parlement Européen: Refus
d’adouber les futurs présidents des
nouvelles autorités européennes de
supervision

Le Parlement européen a refusé d'adouber les futurs
présidents des nouvelles autorités européennes de
supervision financiéres par crainte qu'il n'y ait « pas de
changement de culture entre les structures qui
regroupent actuellement les superviseurs nationaux de
la banque, de lassurance et des marchés, et les
nouvelles autorités européennes de supervision ». Le
Parlement attend des Etats membres « des assurances
précises et engageantes » sur leurs pouvoirs.

Les Echos e 01.02.2011 e MNouveaux superviseurs
européens . les eurodéputés exigent des garanties

e Technologie

ee Une solution de paiement sans
contact pour I'l[phone (Visa)
Visa Europe et Wireless Dynamics Inc.

V’S vont proposer une solution de paiement
sans contact pour I'iPhone, laquelle fonctionne déja en
Turquie et au Royaume-Uni.

Les utilisateurs francais devront « connecter a leur
Iphone l'accessoire iCarte de Wireless Dynamics, lequel
dispose dune puce Visa et d’'une antenne, puis lancer
lapplication Visa Mobile for iCarte App [el] passer
liPhone devant un terminal de paiement adapté (..) ».
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Visa Europe compte démarcher les banques francgaises
et opérateurs mobile prochainement.

Visa Europe (Communiqué de Presse) e 27.01.2011 o
Visa Europe et Wireless Dynamics Inc. proposent une
Solution de paiement sans contact pour '1Phone

ee |La Caisse d’Epargne voit les
premiers résultats de Néolane (CRM)

Depuis juin 2010, la Caisse d’Epargne utilise

% son nouvel outil de gestion de la relation client

=2 (CRM) qui integre la plateforme Néolane :

« un logiciel « cross canal » de gestion des

contacts clients entrants ou sortants». |l permet

notamment de cibler les attentes des clients et « de

rééquilibrer le fonctionnement entre marketing sortant et

entrant». La plateforme prend en compte «/a

dimension temps reel de la relation » pour proposer une
offre adéquate.

L’Agefi Hebdo e du 3 au 9 février 2011 e p. 38-39 e L5
Caisse d’Epargne unifie sa gestion de la relation client

e Nouvelles Offres

ee | CL lance I'acquisition monétique
paneuropéenne

LCL et SIX Pay vont collaborer dans le secteur de
'acquisition monétique au plan européen. Les clients
Entreprise de LCL pourront « traiter I'ensemble des
paliements par cartes émanant de leurs différents points
de vente [en Europe] via une seule et méme interface ».
Le Responsable développement de la Banque des flux
de LCL estime proposer au marché « une prestation
innovante ».

News-Banque e 01.02.2011 e LCL lance un service
d'acquisition monétique paneuropéen

csaconsulting

BANQUE & FINANCE

Du conselil sur-mesure pour transformer et optimiser vos
environnements bancaires les plus complexes
csaconsulting est devenu en 15 ans un partenaire privilégié des principaux groupes bancaires et financiers, en

France et a I'international. Cultivant une véritable alternative aux grands cabinets conseil, notre approche est
opérationnelle, pragmatique et apporte a nos clients une réelle plus-value en toute objectivité.

Le changement en toute confiance

Nos consultants sont experts en Banque Multicanale & GRC, Performance des filieéres de production,
Transformation des filieres Flux, Fonctions Réglementaires et Pilotage Financier.
Notre philosophie : « Favoriser I’harmonie, le progrés commun, prendre le temps d’écouter avant de préconiser ! »
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