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EDITO

Je tiens a vous remercier pour vos retours suite au ler
numéro du BULLETIN DE VEILLE de CSA Consulting.

Ce numéro est en format « word » pour une meilleure
gestion des liens hypertextes.

Bonne lecture, Estelle Bellezza Tampa.
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Boursorama : Mis a jour 28/10 a 15h10

ACTUALITE

BANQUE POSTALE SE FOCALISE SUR LA CLIENTELE PERSONNES
MORALES

J.-L. Enguéhard, président du directoire de |EE
la Banque Postale Asset Management

(LBPAM) annonce que [lactivité clientéle
personnes morales de la Banque Postale, Pp—
qui représentait 4% a 5% des encours sous
gestion, pése désormais 20% du total.

Boursorama, La Banque Postale veut développer ses
activités aupres de la clientéle personnes morales,
27.10.2010

1ER

LE « SEPA » DISPONIBLE AU NOVEMBRE

Le prélevement européen « SEPA » sera mis en place
dans les banques frangaises a partir du 1er novembre,
selon la Fédération bancaire francaise (FBF). Le
prélevement SEPA, plus simple a utiliser que le
prélévement classique, permettra de régler des factures
auprés d'un créancier situé dans l'un des 27 pays de
'Union Européenne ou en Norvége, Islande, Suisse et
Liechtenstein. D’ici fin 2010, « prés de 80% des virements
de l'administration seront au format SEPA ». Le mini-guide
n°37 sur le SEPA de la FBF est a consulter sur internet.
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FBF, Les banques proposeront a partir du 1er novembre
un nouveau service . le prélevement SEPA, 26.10.2010

UNE PLAINTE DEPOSEE A L'ENCONTRE DE CREDIT AGRICOLE
CORPORATE AND INVESTMENT BANK (CALYON) ET CREDIT
AGRICOLE SECURITIES

Une plainte a été déposée

a lencontre de Crédit ¢hZ CREDIT AGRICOLE
AgriCO'e Corporate and CORPORATE & INVESTMENT BANK
Investment Bank (Calyon) et Crédit Agricole Securities,
lesquels auraient trompé des sociétés d’investissements
basées sur I'lle de Jersey en leur vendant 70.5 millions de
dollars de CDO, des produits dérivés adossés a des préts
immobiliers a risque, i.e. des « subprimes ».

Financial Times, Credit Agricole units accused of fraud,
24.10.2010

BPCE INAUGURE LE PLUS GRAND DATA CENTER DE PROVINCE

Philippe Queuille, PDG d’Albiréo et

DG de BPCE en charge des @ BPCE
Opérations, a inauguré Albiréo, le

plus important data center en province. Albiréo « héberge
dores et déja les infrastructures informatiques de
certaines banques du Groupe BPCE : 17 Banques
Populaires, 3 Caisses du Crédit Maritime Mutuel et la
Banque de Savoie ».

BPCE, Communiqué de Presse, Albiréo, le plus important
data center en province, est inauguré & Castres,
20.10.2010

BANQUE PALATINE : UNE ANNEE RECORD

La Banque Palatine, filiale de BPCE, annonce un résultat
semestriel multiplié par 3.5 sur un an, & 26 millions
d’euros, contre 7.4 millions d’euros un an plus t6t. La
Banque Palatine qui a pour objectif 40 millions sur 'année
« apparait plus que jamais bien partie pour atteindre les
objectifs de son plan stratégique, qui vise un résultat net
de 100 millions et un coefficient d'exploitation ramené a
671% ».

La Tribune, Banque Palatine prépare une année 2010
record, 15.10.2010

OUVERTURE A LA CONCURRENCE DES MOYENS DE PAIEMENT

Les banques et les établissements de crédit ne sont
désormais plus seuls & pouvoir offrir des cartes de
paiement universelles. La société Aqoba, lance une carte
bancaire universelle (réseau Mastercard), laquelle « n'est

associéfe] a aucun crédit. [Elle] est simplement adosséfe]
au compte historique de son détenteur». Ce nouveau
moyen de paiement confirme l'entrée en vigueur en
France de la directive européenne sur les services de
paiement. Douze autres sociétés ont fait des demandes
d'agrément auprés de ['Autorité de contrdle prudentiel
(ACP). Marwan Farah, senior manager chez Ineum
Consulting précise que « c'est /'ensemble du secteur des
prestations de paiement, de la sécurisation au transfert
dargent, en passant par le paiement mobile, qui va voir
émerger des offres innovantes ».

Les Echos, La concurrence sur le marché des cartes de
paiement relancée, 14.10.2010

NOUVELLES OFFRES

BANQUE POSTALE LANCE UNE OFFRE « DOMMAGES »

La Banque Postale, qui arrive sur le marché [EEETa
des assurances, a annoncé le lancement de e
son offre « dommages » pour décembre
2010 en partenariat avec Groupama. Cette POSTALE
nouvelle offre, d’abord lancée sur internet et

par téléphone, sera disponible dans le réseau en mai
2011. Pour information, les « bancassureurs » ont vu leur
part de marché augmenter de 7% a 12%.

L’Agefi, Les assureurs francais sont contraints a des
repositionnements stratégiques, 20.10.2010

BNP_PARIBAS ASSURANCE LANCE UNE ASSURANCE-VIE EN
EUROS DIVERSIFIEE

BNP Paribas Assurance prépare

le lancement d'une assurance- PE] BNP PARIBAS
vie en euros diversifiée dans les Al ASSURANCE
agences de banque de détail. Le

fond en euros diversifié ne garantit le capital qu'au terme
des 8 ans puisqu’une partie de I'épargne est investie en
actions afin d'accroitre les perspectives de gains.

La Tribune, Les assureurs cherchent des alternatives a
lassurance-vie en euros, 19.10.2010
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REGLEMENTAIRE

UN AMENDEMENT SUR LES COMMISSIONS INTERBANCAIRES DE
PAIEMENTS (CIP

L’Assemblée Nationale a adopté un amendement au
projet de loi de budget pour 2011 ayant pour but
d’encadrer les commissions interbancaires de paiements
(CIP). La commission a la charge des commergants qui a
pour but de « couvrir les risques de fraude, d’insolvabilité
et le codt supposé d'entretien des infrastructures
bancaires » ne devra pas « s‘éloigner de facon abusive
des codts réels supportés par le prestataire de service de
paiement qui les facture ».

|Commissions interbancaires de paiement (CIP)
LE CLIENT LE COMMERGANT

paye un achat encaisse le montant de l'achat
par carte bancaire aupres de sa bangue

se fait payer une commission de 0,45% préléve une commission
par la banque du commergant de0,5415%

News-banques, Cartes bleues. ier petit pas pour encadrer
les commissions interbancaires, 21.10.2010

LA LOI DE REGULATION BANCAIRE ET FINANCIERE PUBLIEE AU
JORF

Le 23 octobre, la loi de régulation bancaire et financiére
qui renforce la régulation et I'encadrement du systéme
financier a été publiée au Journal Officiel de la République
Francaise (JORF). Cette loi encadre, entre autres, les
ventes a découvert, régule les marchés dérivés et CDS, et
ratifie la création d’'une autorité unique de controle et de
surveillance des secteurs de la banque et de I'assurance :
I’Autorité de contrdle prudentiel.

Pour consultation : LOI n° 2010-1249 du 22 octobre 2010
de réqgulation bancaire et financiére

Ministere de [I'Economie, Communiqué de Presse,
Christine LAGARDE . « Avec la publication de la loi de
réqulation bancaire et financiére, la France tourne le dos a
/a finance déréqgulée », 23.10.2010

BRUXELLES VA ORGANISER LES FAILLITES BANCAIRES

La Commission Européenne souhaite mettre en place
« des mécanismes permettant d'organiser la faillife des
banques en difficulté ». Ces mécanismes seraient des
‘testaments’ détaillant « comment leur activité peut étre
démantelée ». A terme, les autorités de supervision
pourraient, par exemple, « forcer un établissement a
remplacer sa direction ou se séparer dactivités trop
risquées » tout comme, organiser le rachat de la banque
ou « le transfert de ses activites a une structure
provisoire » (PCA). Le « fonds de résolution » destiné a
financer ces opérations serait acquitté par les banques.

Le Figaro, Bruxelles organise les faillites bancaires,
20.10.2010

INTERNET

BNP_PARIBAS PROPOSE AUX COMPTES ENTREPRISES ET
PROFESSIONNELS UN ACCES MOBILE

BNP Paribas est la premiére

banque en France a proposer

un acces aux comptes e BNP PARIBAS
entreprises et professionnels

depuis un mobile sur m.entreprises.bnpparibas.fr et
mobile.bnpparibas.net/entrepros. BNP Paribas confirme
donc ses ambitions a devenir le leader de la banque en
ligne d'ici 2012. Ces sites mobiles sont adaptés aux 4
principaux terminaux détenus par les entreprises
Blackberry Bold 9000, iPhone, HTC HD2 (Windows
phone), HTC Hero (Android). BNP Paribas a également
mis en place un site Internet dédié & la présentation de
ces nouveaux services d'e-banking.

BNP Paribas, Communiqué de Presse, BNP Paribas, 1ere
banque en France a proposer un acces aux comptes
entreprises et _professionnels depuis _un _mobile,
20.10.2010
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FUSIONS ACQUISITIONS
/FILIALES/ PARTENARIATS

BANCO PopPuLAR ET CREDIT MUTUEL-CIC ONT OBTENU
L’ACCORD DE CREATION D’'UNE NOUVELLE BANQUE

Banco Popular et Credit Mutuel-CIC

ont obtenupl’accord des autorités de la CMm=C|C
concurrence pour la création d'une

nouvelle banque en Espagne, laquelle n’est pas encore
«nommée ». Chaque banque investirait 312 millions
d’euros dans ce projet.

News-banques, Feu vert des autorités a la nouvelle
banqgue Crédit Mutuel-C/C/Banco Popular, 27.10.2010

SocCIETE GENERALE, CREDIT AGRICOLE, BNP PARIBAS ET
NATIXIS SONT INTERESSES PAR L’APPEL D'OFFRE D’UNICREDITO

Crédit agricole, Société générale, -

BNP Paribas (avec l'apport de BNP PARIBAS
Fortis) et Natixis souhaitent
répondre a l'appel  d'offres
d’Unicredito, laquelle souhaite
adosser sa filiale de gestion
d'actifs. La remise des offres - non
engageantes - est prévue pour le
5 novembre. La filiale d'Unicredito,
qui pése 186 milliards d'euros d'actifs sous gestion,
constitue un des plus gros portefeuille de gestion d’actifs.

4" NATIXIS

Le Figaro, Gestion : les banques frangaises en chasse,
21.10.2010

FUSION DES FEDERATIONS DU CREDIT MUTUEL EN 2011

La Confédération nationale du

Crédit Mutuel regroupe en réalitt  Crédit<» Mutuel
trois groupes : le Crédit Mutuel [EBangue d quiparier
Centre Est Europe (CMCEE), Arkea et la Fédération du
Nord, soit 9 fédérations au total, plus 9 autres fédérations
juridiquement autonomes malgré qu’elles utilisent les
filiales Assurances ou Monétique du CMCEE.

A partir du 1er janvier 2011, cette dépendance va se
renforcer puisque les fédérations de Normandie, de Loire-
Atlantique, et du Centre rejoindront celles du CMCEE ;
puis - a terme - les fédérations de Marseille et de Valence
seront également transférées. Le CMCEE devrait ainsi se
composer de « 70 fédérations sur les 18 existantes dont
15 utiliseront son systéme informatique, le nerf de la
guerre dans la banque ».

La Tribune, Un groupe qui en cache lrois auitres,
21.10.2010

PARTENARIAT A L’ECHELLE EUROPEENNE ENTRE CREDIT
AGRICOLE CONSUMER FINANCE ET PIXMANIA

Crédit Agricole Consumer Finance (CD? CREDIT AGRICOLE
a développé pour Pixmania une == CONSUMER FINANCE
solution de crédit en ligne

paneuropéenne pour laquelle 15 pays seraient concernés.
Pour le marché francais, la Carte VIPix+ intégre de
nombreuses innovations améliorant le service rendu au
client ou encore la dématérialisation, prévue pour 2011.

Crédit Agricole, Communiqué officiel, Pixmania et Crédit
Agricole _Consumer Finance signent un partenariat _a
l'échelle européenne, 19.10.2010
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