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e Actualités

ee Bank of America va distribuer le
porte-monnaie virtuel de VISA

VISA a annoncé que Bank of America
acceptait de distribuer le porte monnaie
virtuel V.me. Une fois inscrits sur le site
en ligne VISA Service V.me., les clients
de Bank of America pourront effectuer
des achats en ligne sur les sites marchands en
quelques « clics » sans saisir leurs informations carte,
facture et livraison.

« Nous avons pensé cette offre du point de vue de
I'utilisateur tout en continuant a prioriser la sécurité et la
confidentialité » explique David Godsman, Responsable
des solutions en lignes et mobiles de Bank of America.

Jennifer Schulz, responsable mondial du eCommerce,
VISA Inc, pense que « I'adoption de l'offre par Bank of
America devrait ouvrir largement le marché du porte-
monnaie virtuel. Les offres les plus sécurisées et
apportant le plus d’avantages pour les consommateurs
et les commergants devraient remporter la mise. »

FinExtra @ 29.11.2012 e Bank of America to pilot Visa's
digital wallet V.me

ee Un projet de loi pour résoudre le
« probleme » Groupama

Le projet de réforme bancaire comprend
un article dédié aux « mesures de
redressement de Groupama ». En effet,
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ce dernier stipule que [I'assureur doit pouvoir
« bénéficier de dispositions |égislatives organisant sa
gouvernance semblables a celles [des groupes
bancaires mutualistes] ». La question concernant la
création de Groupama SA dans le but de « renforcer
efficacité du pilotage du groupe et faciliter son
contrble » se pose également.

AGEFI| e 29.11.2012 e L'Etat passe par la loi pour
résoudre le probléme Groupama

e Nouvelles Offres

ee Les « super livrets » se multiplient

_ Devant la popularité du Livret A et du
(0 LDD, tous deux au plafond rehaussé, les
banques travaillent a faire revenir les
Banque épargnants vers leurs comptes sur livret,
— en proposant des promotions et des taux
alléchants. Aprés le livret Zesto de RCI Banque (Groupe
Renault), et avant celui annoncé par Banque PSA
Finance, c'est au tour de Carrefour Banque de lancer
son premier livret d’épargne au taux boosté de 5,40%
bruts pendant 3 mois. Le livret se positionne donc entre
celui d'Axa Banque (5%) et celui de RCI Banque
(actuellement relevé a 5,75%). Ces livrets étant
fortement imposés (39,5%), les taux corrigés tournent
autour de 3% pendant I'offre promotionnelle. Apres cette
période, le taux du livret de Carrefour Banque tombe a
1,52% net, améliorable selon le solde du livret (+0,10%
au dessus de 20 000€, +0,20% au dela de 100 000€) ou
encore en mettant en place un virement permanent.

Que choisir @ 26.11.2012 e Carrefour Banque : Un livret
d’épargne de plus

e Technologie

ee |e Crédit Agricole teste la

signature sur iPad

Le Crédit Agricole des Savoie teste
cXe

actuellement un systéme de signature de

documents sur iPad dans 6 de ses
e— agences. La tablette numérique permet
au client de visualiser lintégralité du
document qu'il s'appréte a signer a l'aide
d'un stylet.

Cette dématérialisation a recu un accueil trés positif des
premiers clients testeurs, conscients des nombreux

avantages qu'elle procure en termes d'économie de
papier ou de transmission sécurisée et instantanée des
dossiers.

La solution devrait étre généralisée a I'ensemble des
39 caisses regionales du Crédit Agricole dés avril 2013.
Si l'utilisation est aujourd'hui limitée a des opérations de
caisse (virements, retraits, etc.), elle sera rapidement
étendue aux contrats, avec en perspective la
dématérialisation de I'entrée en relation a horizon 2014.

C’est pas mon idée | @ 27.11.2012 e Le Crédit Agricole
teste la signature sur iPad

ee Kobil Systems présente sa

nouvelle authentification forte pour
applications mobiles

KOBIL Systems a présenté sa nouvelle

’ solution d’authentification forte, miDentity

AST (Application Security Toolkit), au

salon Cartes 2012. Basée sur la solution

8 _/ de sécurisation d’identit¢ numérique

miIDentity (+500 millions de transactions), mlDentity

AST est présentée comme une « solution pionniére

d’authentification absolue pour la sécurité des

applications et services mobiles ».

La solution comprend un kit de développement
permettant aux banques de sécuriser leurs applications
existantes.

« La technologie présentée par KOBIL Systems offre
ainsi, le plus haut niveau de sécurité tout en permettant
d’'une part d’améliorer I'ergonomie et, d’autre part, de
réduire les colts. »

News Banques e 26.11.2012 e Kobil Systems : Sécurité
totale pour les applications mobiles des banques
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e Distribution

ee Royaume-Uni: Invasion d'iPads
dans les agences Barclays ¢!

Barclays Bank pourrait équiper ses

agences de 8 000 iPads dans l'optique

d'améliorer les interactions avec les

clients. Les agences rénovées étant

organisées en espaces ouverts sans
guichet ni bureau, la tablette se positionne en fil
conducteur du parcours client. Peu de détails sont
donnés sur les applications qui seront disponibles ; on
parle néanmoins d'une application de crédit
hypothécaire présentée sous forme d’un écran partagé
client/conseiller en cbte-a-cbte. Barclays devrait étendre
'usage des iPads a d'autres applications bancaires,
réduisant d'autant le recours aux ordinateurs
traditionnels.

C’est pas mon idée ! e 23.11.2012 e Invasion d'iPads
dans les agences Barclays !

e Moyens de paiements

o0 S-money
déploiement

) Aprés Bordeaux et Toulouse, S-money
du groupe BPCE est actuellement en
phase de test a Nantes et a Rennes. Le
déploiement se fait progressivement, la

banque désirant intégrer les remarques
des utilisateurs avant un déploiement national prévu I'an
prochain. Les tests semblent toutefois déja concluants,
puisque fort des 6 restaurants rennais pilotes, Subway
envisage déja d'étendre le partenariat au secteur

Bretagne-Pays de la Loire avant une généralisation a
’ensemble de ses établissements en France.

poursuit son

N

Le porte monnaie virtuel repose sur un compte de
monnaie électronique indépendant du compte courant ;

ainsi tous les possesseurs de smartphone (iOS ou
Android) peuvent I'utiliser quelle que soit leur banque.

Espace DataPresse e 23.11.2012 ¢ S-money en test a
Nantes et Rennes !

TouteLaFranchise.com e 27.11.2012 e Le paiement s-
money par smartphone bientét étendu a I'ensemble des
restaurants Subway

ee Komercni Banka lance sa solution
de m-paiement par QR-codes

La filiale tchéque de Société Générale,
= Komercni Banka propose une solution de
paiement mobile par scan de QR-Codes,
KB compatible Windows Phone 8. Une
\——“ premiére en Europe de I'Est, rendue
possible par la standardisation des QR-Codes utilisés
par I'Association Bancaire de République Tcheque.
L'opération ne prend que quelques secondes ; il suffit
au client de photographier le QR-code affiché sur le
TPE du commercgant et de valider son paiement sur son
smartphone. Le systeme, actuellement disponible pour
les clients de la banque et chez une poignée de
commercants permet également le paiement entre
particuliers.

Mobile Commerce Press e 28.11.2012 e QR codes
launched by Komercni Banka for easy mobile payments

ee Western Union et ChinaPay
facilitent les paiements en renminbi

ChinaPay (filiale paiements en ligne de
China UnionPay) s'allie a Western Union
Business Solutions pour permettre les
transferts de fonds en monnaie chinoise
renminbi a destination des
établissements d’enseignement supérieur
internationaux. Les étudiants chinois disposeront d’'une
plateforme leur permettant de payer en ligne (ou depuis
leur smartphone) leurs frais de scolarité dans leur
devise habituelle. En 2011, plus d’'un million de chinois
ont étudié a I'étranger, dont 30 000 en France.

AGEFI e 29.11.2012 e Western Union et ChinaPay
facilitent les paiements en renminbi

CSA CONSULTING e 80, AVENUE DE LA GRANDE ARMEE o 75017 PARIS
©COPYRIGHT CSA CONSULTING- ALL RIGHTS RESERVED.


http://cestpasmonidee.blogspot.fr/2012/11/invasion-dipads-dans-les-agences.html
http://cestpasmonidee.blogspot.fr/2012/11/invasion-dipads-dans-les-agences.html
http://www.espacedatapresse.com/fil_datapresse/consultation_cp.jsp?ant=reseau_2751611
http://www.espacedatapresse.com/fil_datapresse/consultation_cp.jsp?ant=reseau_2751611
http://www.toute-la-franchise.com/article-36601-le-paiement-s-money-par-smartphone-bientot-etendu-a-l-ensemble-des-restaurants-subway.html
http://www.toute-la-franchise.com/article-36601-le-paiement-s-money-par-smartphone-bientot-etendu-a-l-ensemble-des-restaurants-subway.html
http://www.toute-la-franchise.com/article-36601-le-paiement-s-money-par-smartphone-bientot-etendu-a-l-ensemble-des-restaurants-subway.html
http://www.qrcodepress.com/qr-codes-launched-by-komercni-banka-for-easy-mobile-payments/8514475/
http://www.qrcodepress.com/qr-codes-launched-by-komercni-banka-for-easy-mobile-payments/8514475/
http://www.agefi.fr/articles/western-union-et-chinapay-facilitent-les-paiements-en-renminbi-1247097.html
http://www.agefi.fr/articles/western-union-et-chinapay-facilitent-les-paiements-en-renminbi-1247097.html

LE BULLETIN DE VEILLE

30 novembre 2012

DE
CSACONSULTING

N°104 - 4/4

e Reglementaire

ee |Les pouvoirs de I'ACP renforcés
par la future loi bancaire

ACP Arount Le projet de loi bancaire prochainement

mon présenté  en conseil des ministres
e renforcera les prérogatives de I’Autorité
de Contréle Prudentiel (ACP). Elle sera notamment en
mesure de nommer lP'administrateur provisoire d’une
banque, de révoquer un dirigeant, ou encore de décider
la cession ou le transfert d’'une activité. Le projet de loi
scelle également le sort du trading haute fréquence,
ainsi que des opérations sur dérivés de matieres
premieres.

AGEFI e 29.11.2012 e Les pouvoirs de I'ACP renforcés
par la future loi bancaire

ee Un abandon de Bdle Il par les
USA serait "inacceptable" selon le
directeur de Commerzbank

N Alors que le gouvernement américain a
repoussé l'application des régles Bale lll,
\ 9 Martin Blessing, patron de la deuxiéme

banque allemande, rappelle que ces
S——— regles doivent étre adoptées au plus t6t
par tous : « Nous n’accepterons pas que les Etats-Unis
abandonnent Bale Il pour favoriser leurs propres
banques [...]. Tant que Bale Il ne sera pas appliqué aux
Etats-Unis, nous devrions voir comment limiter I'activité
des banques américaines ici en Europe ».

News Banques e 23.11.2012 e Un abandon de Bale llI
par les USA serait "inacceptable" selon le patron de
Commerzbank

ee |es banques européennes
demandent un report d'un an de
Bale Il

A la suite de I'annonce du report de l'application des
nouvelles régles Béle Il par les régulateurs américains,
les banques européennes ont demandé a la
Commission Européenne le report dun an pour
'Europe. En effet, le décalage d’application entre
Europe et Etats-Unis pourrait créer un important
déséquilibre de concurrence internationale. Pour Michel
Barnier, Commissaire européen au Marché intérieur et
aux Services, il faut « finaliser les discussions tripartites
(entre la Commission, les pays de I'Union européenne

et le Parlement européen) afin que I'UE puisse
commencer a appliquer Bale Ill en 2013. Quoi qu'il en
soit, les diverses normes entrent en vigueur
progressivement jusqu'en 2019. »

Le Monde Economie e 26.11.2012 e Les banques
européennes demandent un report d'un an de Béle lll

e Fusions e Acquisitions e
Partenariats

ee |'AMF autorise I'OPA de Crédit
du Nord sur le solde de Tarneaud

La Banque Tarneaud, essentiellement
implantée dans le centre-ouest de la
France, figure depuis 1951 dans le giron
du Crédit du Nord, filiale de Société
Générale depuis 1997. Les 20% de
capital introduits en bourse en 1988 font aujourd'hui
I'objet d'une OPA validée par I'Autorité des Marchés
Financiers. Crédit du Nord propose 140 euros par action
(soit une prime de 72% par rapport au cours de cloture
du 9 novembre 2012) pour la totalité des 342 541 titres
gu’elle ne détient pas encore.

News Banques e 23.11.2012 e Feu vert de 'AMF a
I’OPA de Crédit du Nord sur le solde de Tarneaud
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BANQUE & FINANCE

Le conseil sur-mesure pour transformer et optimiser
vos environnements bancaires les plus complexes

csaconsulting est devenu en plus de 16 ans un
partenaire privilégié des principaux groupes
bancaires et financiers, en France et a
I'international. Cultivant une véritable alternative
aux grands cabinets de conseil, notre approche
est opérationnelle, pragmatique et apporte & nos
clients une réelle plus-value en toute objectivité.

Nos consultants sont experts en Relation Client &
Distribution Multicanal, Performance Opérationnelle, Flux
& Moyens de Paiement, Maitrise des Risques & Confrole
Inferne, et Pilotage commercial et Financier.
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