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e Actualités

ee Octobre: les Livret A et LDD
battent tous les records

Les Livret A et LDD ont recueilli 21,29 milliards d'euros
d'encours supplémentaires en octobre, dont pres de 14
milliards pour le LDD, portant ainsi son encours total a
85,6 milliards d'euros. Le Livret A a pour sa part déja
battu son record annuel de collecte avec plus de 23,06
milliards d'euros (vs. 17,4 milliards d'euros de collecte
en 2011) ; ses encours s'élévent désormais a prés de
240 milliards d'euros.

Boursier.com e 21.11.2012 e Livret A et LDD : ca se
bouscule, et ce n'est pas terminé !

ee Réforme bancaire limiter le

crédit renouvelable

La réforme bancaire qui sera présentée en Conseil des
ministres le 19 décembre, comportera un volet dédié au
Consommateur. Le ministre de I'Economie, Pierre
Moscovici, compte "agir pour redéfinir les frais
bancaires, pour juguler ou limiter le crédit revolving",
réserve d’argent généralement assortie dun taux
d’intérét éleve.

La loi Lagarde, entrée pleinement en vigueur en 2011,
cantonne l'utilisation du crédit renouvelable a de petits
montants et a déja amélioré la situation, puisque le
nombre de crédits renouvelables a diminué de 5,3
millions en moins de deux ans.
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La réforme prévoit également : la création d’une filiale
dédiée aux activités de marché (séparée des activités
de financement de I'économie) et la définition d’un plan
de résolution & mettre en ceuvre en cas de crise.

News Banques e 19.11.2012 e Réforme bancaire :
Moscovici veut "juguler ou limiter" le crédit renouvelable

ee Moody's 6te a la France son Aaa

Aprés S&P, c'est Moody's qui a annoncé lundi soir une
dégradation du Aaa francais en Aal avec maintien de
sa perspective négative. Cette baisse s'explique par le
« risque pesant sur la croissance économique, et ses
conséquences sur les finances publiques », mais
également par des « perspectives de croissance a long
terme de la France défavorablement affectées par de
multiples défis structurels, parmi lesquels sa perte
graduelle et soutenue de compétitivité et les rigidités
anciennes de ses marchés du travail, des biens et des
services ». L'Agence précise que l'ampleur limitée du
déclassement reflete le programme de réformes suivi
par le gouvernement. Citigroup estime que cette
dégradation «reflete plus une réalité déja connue
qgu'une nouvelle information pour le marché, les risques
de hausse des taux restant ainsi limités ».

AGEFI| @ 20.11.2012 e Moody's 6te a la France son Aaa

e Nouvelles Offres

ee Holvi: un compte bancaire pour
les groupes

Holvi, une start-up basée a Helsinki,
propose de créer des comptes bancaires
"de groupe" a destination des
associations, PME et particuliers désirant
organiser une collecte ou réaliser un
projet a plusieurs. Aprés avoir ouvert un compte
gratuitement (seules les transactions donnent lieu a des
frais) et en quelques clics, l'utilisateur pourra partager
laccés aux comptes avec les membres de sa
"communauté” selon deux niveaux d'habilitation,
administration ou consultation. Ceux-ci bénéficieront
également des nombreux services comme un module
de gestion de budget, un outil de création de boutique
en ligne et de facturation, une solution de compatibilité
ou encore la possibilité de gérer ses contacts. En
s'associant avec la filiale finlandaise de Nordea, la
startup se lance dans l'aventure des banques de
demain, en suivant un nouveau modeéle qui devrait faire
des émules.

C'est pas mon idée | @ 19.11.2012 e Holvi, un compte
bancaire pour les groupes

e Technologie

ee Gemalto fournit Standard Bank
en cartes sans contact EMV

Les clients de la banque sud-africaine

Standard Bank peuvent désormais
@ utiliser la nouvelle carte de débit

MasterCard "Muvo" pour payer leurs
transports en présentant leur carte
devant le lecteur EMV de la borne d'accés du bus.
100 000 cartes sont déja en circulation pour les usagers
des transports de la municipalité d'Ethekwini. 30 points
de vente répartis a travers la ville permettent le
rechargement.

AGEFI| e 21.11.2012 e Gemalto : fournit Standard Bank
en cartes sans contact EMV

e Distribution

ee |e Crédit Agricole Normandie
lance sa nouvelle application pour
smartphones

o & Le Crédit Agricole Normandie lance sa
R

nouvelle application "Mon CA

Normandie", utilisable par ses clients,
NORMANDIE
N ey

mais pas uniquement ... Si I'application
propose la gestion des comptes, elle
permet également a tous l'accés a un ensemble de
services, tels qu'un comparateur de crédit a la
consommation (mettant ainsi en concurrence les crédits
proposés en magasins a ceux proposes par la banque),
un « call to action » qui permet d’étre mis en relation
avec la banque, une fonction de géolocalisation des
agences, et un acces a la billetterie de la banque : "CA
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ME PLAY". L'application est disponible sur iPhone et
iPad, Android, Windows 8 et Windows RT, le nouveau
systeme d’exploitation PC et tablettes de Microsoft.

Crédit Agricole Normandie

Tableau de bord Nos outils

Exposition - Concours L'o...
Le Crédi Agricole Normandie est partenare

Capital

Mon agence Intéréts”
ALENCON - Clémencess Total

News Banques e 16.11.2012 e Le Crédit Agricole
Normandie lance sa nouvelle application pour

smartphones

ee BNP Paribas sort une application
iPad native

4) Deux ans et demi apres le lancement de
V. o sa premiére application iPad (basée sur
* son site mobile), BNP Paribas sort une
- V2, spécialement développée pour ce
—— support. L'application posséde trois
modes d'utilisation : propriétaire, démonstration (pour
découvrir les fonctions proposées sans étre client) et

invité (pour accéder a ses services bancaires depuis un
iPad "étranger").

Des son lancement (sans identification), l'application
montre la "météo" des comptes en adaptant lI'image
d'arriere-plan de l'orage au beau fixe et les soldes des
comptes.

Une fois identifié, le client arrive sur un tableau de bord
trés complet qui lui permettra de gérer les comptes de
plusieurs titulaires sur un seul appareil. Le compte
principal posséde sa vue détaillée, autour de laquelle se
logent différents Widgets tels qu'une vue synthétique
pour chaque compte, l'accés aux simulateurs, les
informations de contact du conseiller ou encore les fils
d'activité. Facebook et Twitter de la banque !
L'application posséde également un outil de gestion de
finances personnelles, encore perfectible.

COMPTE STEPHANE vﬁxs DEPENSES MES AVOIRS L]

& 11 Stighane Masn

T %05

MONCONSEILLER &

M. Nam CHATSAES

100851500

s

C'est pas mon idée ! e 20.11.2012 e Enfin une
application iPad digne de ce nom pour BNP Paribas

ee Société Générale, BNP Paribas et
La Banque Postale collaborent sur
un e-wallet

Alors que plusieurs banques francaises proposent déja
leur plate-forme propriétaire (Kwixo du Crédit
Agricole, Pay2You du Crédit Mutuel Arkéa ou encore
S-Money de BPCE), les groupes BNP Paribas,
Société Générale et La Banque Postale travaillent de
concert a la création d'un portefeuille électronique
commun, disponible d'ici six mois. Ce "Projet W" gérera
plusieurs cartes de paiement et permettra de payer a
distance ou sur son mobile et de faire des virements. Le
succés limité des initiatives concurrentes a convaincu
les trois principales banques de s'associer pour garantir
un minimum d'universalité, qui aura du mal & peser face
aux solutions des réseaux MasterCard et Visa. BPCE,
de son c6té a préféré se rallier au e-wallet de Visa,
"V-me", quitte & y insérer sa solution S-Money.

Les Echos e 19.11.2012 e La guerre des « e-wallets »
bat son plein en France

e Moyens de paiements

ee Royaume-Uni: une carte VISA
des 8 ans !

La start-up PKTMNY (PocKeT MoNeY),
littéralement argent de poche, propose
une carte de débit prépayée sans contact
aux jeunes britanniques de 8 ans et plus.

N/
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Emise par Visa, elle permet d'effectuer des retraits, des
achats en ligne et en magasin (hors produits interdits
aux mineurs). L'espace client de PKTMNY comprend un
outil de gestion de compte éducatif, ainsi que la
possibilité de mettre en place un programme familial
pour rétribuer I'enfant qui participe aux taches de la
maison, fait ses devoirs ou atteint certains objectifs.

VISA® " )

0000 1234 5678 9010

4726 .
B 1215

JOHNNY PKTMNY

ELECTRONIC USE ONLY

EFMA e 11.2012 e Une carte prépayée accessible dés
8 ans au Royaume-Uni

e Reglementaire

ee Crédit Mutuel Arkéa va
transformer des préts en titres
La tendance de fond, confortée par la
prochaine mise en ceuvre de Bale lll, se
poursuit avec l'annonce du Crédit
Mutuel Arkéa, qui va proposer des titres
N~ Dbasés sur des préts aux collectivités
locales. Les créances vont étre transférées a un fonds
commun de titrisation baptisé FCT collectivités. Une
premiére enveloppe de préts de 200 millions d’euros est
prévue d'ici la fin de I'année, notamment a destination
de Suravenir (filiale d'assurance du Groupe) et du
Crédit Social des Fonctionnaires. L’encours de crédit
aux collectivités d’Arkéa Banque Entreprises pése
actuellement 4,5 milliards d’euros.
News Banques e 19.11.2012 e Collectivités : Crédit
Mutuel Arkéa va transformer des préts en titres

e Fusions e Acquisitions e
Partenariats

ee Credit Suisse fusionne sa banqgue
privée et sa gestion d'actifs

Dans une optique de réduction des
colits, la banque helvéte a annoncé
mardi un regroupement de ses divisions
banque privée et gestion d'actifs au sein
d'une entité commune appelée banque
privée et gestion de fortune. Selon Urs Rohner,
président du conseil d'administration, ces changements
permettront de mettre en ceuvre la stratégie du Groupe

avec plus d'efficacité, et de simplifier I'organisation de la
banque.

L'annonce a plut6t été mal accueillie par le Marché, de
nombreux experts souhaitant que le groupe suive la
voie tracé par UBS, qui a annoncé une restructuration
radicale de son pdle banque dinvestissement : une
opération complexe puisque Crédit Suisse réalise une
part importante de son activité sur ce pole.

Les Echos e 21.11.2012 e Credit Suisse fusionne sa
banque privée et sa gestion d'actifs
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° csaconsulting

BANQUE & FINANCE

Le conseil sur-mesure pour transformer et optimiser
vos environnements bancaires les plus complexes

csaconsulting est devenu en plus de 16 ans un
partenaire privilégié des principaux groupes
bancaires et financiers, en France et &
I'international. Cultivant une véritable alternative
aux grands cabinets de conseil, nofre approche
est opérationnelle, pragmatique et apporte & nos
clients une réelle plus-value en toute objectivité.

Nos consultants sont experts en Relation Client &
Distribution Multicanal, Performance Opérationnelle, Flux
& Moyens de Paiement, Maitrise des Risques & Controle
Inferne, et Pilotage commercial et Financier.
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